Mitarbeiter*in Gewerbekundenvertrieb

Stellenanbieter: Elektrizitatswerke Schonau Vertriebs GmbH

Die EWS sind aus einer Blrgerinitiative entstanden. Als genossenschaftlich organisiertes
Unternehmen setzen wir uns fiir Klimaschutz und Erneuerbare Energien ein und versorgen
bundesweit mehr als 200.000 Kunden mit Okostrom und Biogas. Wir haben eine klare,
kompromisslose und 6kologische Ausrichtung und kénnen auf eine beispiellose
Erfolgsgeschichte verweisen. Wir suchen Menschen, die ihr Wissen, Kénnen und Engagement
einbringen mochten, um gemeinsam mit uns die Burgerenergiewende zu gestalten.

Mit insgesamt 4 Personen kiimmert sich unser Gewerbekundenteam innerhalb der EWS
Vertriebs GmbH um unsere Gewerbe- und GroRkunden. Fir unseren Standort in Freiburg oder
Schonau suchen wir Unterstitzung.

Mitarbeiter*in Gewerbekundenvertrieb

Aufgaben

¢ Sie entwickeln und pflegen Kontakte zu Ziel- und Bestandskunden im Gewerbe- und
Industriesegment

¢ Sie betreuen unsere Kunden und Interessenten in allen Fragen der Energiebelieferung
mit Strom und Gas

¢ Sie erstellen kundenindividuelle Angebote zur Energiebelieferung und entsprechende
Preisvergleiche

¢ Sie realisieren den Abschluss von Energieliefervertrdgen bei Ziel- und Bestandskunden

¢ Sie begeistern unsere Kunden mit lhrem Selbstverstandnis fur persénlichen Service
und tragen damit zu einer starken Kundenbindung bei

¢ Auch bei schwierigen Anliegen und Reklamationen stehen Sie unseren Kunden
jederzeit als qualifizierter Ansprechpartner zur Verfugung

¢ Sie sind fur die Pflege der Kundendaten verantwortlich und Uberwachen die Prozesse
rund um die Auftragsabwicklung

Anforderungen

¢ Sie verfligen Uber eine abgeschlossene, kaufmannische Ausbildung

¢ Ein sicheres Auftreten auch in kritischen Situationen, gepaart mit vertrieblichem
Geschick macht Sie zum gefragten Ansprechpartner

¢ Sie haben ein hohes Dienstleistungsverstandnis und Freude an einer
serviceorientierten Kommunikation mit unseren Geschaftspartnern

e Teamarbeit bereitet Ihnen Freude und Sie Giberzeugen durch eine hohe
Leistungsbereitschaft

¢ Sie haben Interesse an einer spannenden Téatigkeit in der Energiewirtschaft mit
fachlicher Breite und Tiefe

 Uber den Umgang mit MS-Office hinaus, haben Sie eine gute IT- und
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Systemkompetenz

Benefits

¢ Flexible Arbeitszeiten, Wechsel aus Prasenz im Buiro in Freiburg/Schénau und
Homeoffice

¢ Vergutung entsprechend unseres einheitlichen und transparenten Entgeltsystems

e Jeweils 0,5 Tage Sonderurlaub an Heiligabend, Silvester und Rosenmontag —
zusatzlich zu den 30 Tagen Jahresurlaub

¢ Job- oder Deutschland-Ticket

¢ Mitarbeiterkreditkarte

e Zuschuss zur Betrieblichen Altersvorsorge

¢ Job-Rad

e Mitarbeiterverglnstigungen, z.B. Mitarbeiterstromtarif

¢ Einen sicheren Arbeitsplatz in einem unkonventionellen Unternehmen

e Teamevents und soziale Aktionen

¢ Bezahlte Freistellung zur Kinderbetreuung im Krankheitsfall

Bewerbungsprozess

Es gibt einen zweistufigen Bewerbungsprozess. Das erste Gesprach findet gemeinsam mit der
Teamleiterin Gewerbekunden, dem Leiter Vertrieb und der Leiterin HR statt. Dieses Gesprach
dauert ca. 1 Stunde und wird via MS Teams gefuihrt. Das zweite Gespréach findet vor Ort in
Freiburg statt. Hierbei geht es um einen vertieften fachlichen Austausch und das Kennenlernen
des Teams.

* Anstellungsart: Festanstellung
* Arbeitszeit: Vollzeit

e Jahresgehalt: 51.000-55.000 €
e Berufserfahrung: 2 - 3 Jahre

Einsatzort: 79098 Freiburg im Breisgau / hybrid, Deutschland

Stellenanbieter: Elektrizitatswerke Schonau Vertriebs GmbH
FriedrichstralRe 53-55
79677 Schonau im Schwarzwald, Deutschland

Ansprechpartner: Leiterin HR, Sarah Goétz
Telefon: 0767 388 854 98
E-Mail: sarah.goetz@ews-schoenau.de

Online-Bewerbung:
https://jobs-ews.mypersis.de/persis/public?fn=bm.jobs.details&projectiD=38319555&configKey

=(BE(SW50ZXJuzZXQ(1
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