Sachbearbeiter Kundenbetreuung (m/w/d)

Stellenanbieter: Peter Riegel Weinimport GmbH

Sachbearbeiter Kundenbetreuung (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit
(100-70%)

Deine Aufgaben:

¢ Telefonische Kundenbetreuung und -beratung

Angebots- und Auftragsabwicklung

Bearbeitung von Reklamationen und Erstellen von Gutschriften
Erstellen von Statistiken und Auswertungen fir unsere Kunden
Unterstltzung unserer Aul3endienstmitarbeiter

Dein Profil:

¢ Abgeschlossene kaufménnische Berufsausbildung

¢ Praktische Erfahrung in der Kundenberatung und Freude am Verkauf

¢ Sicherer Umgang mit einem ERP-/Warenwirtschaftssystem sowie gute EDV-
Kenntnisse

¢ Engagierte, selbstandige Arbeitsweise gepaart mit Teamfahigkeit

e Interesse fur das spannende Produkt Wein und Neugier auf unsere umfangreiche
Produktpalette

Das bieten wir dir:

¢ Offene und kollegiale Unternehmenskultur in einem familidaren Umfeld

¢ Flexible Arbeitszeitgestaltung, Ergonomische Arbeitsplatze

e Kantine in Biogualitat mit gemeinsamer Mittagspause, Getranke, Obst

e Mitarbeiterrabatte, Fahrradleasing (Jobrad), Betriebliche Altersvorsorge, Hansefit

e Pausen- und Freizeitgestaltungsmaoglichkeiten (Tischtennis, Boule, Billard, Garten etc.)
¢ Weiterbildungsmdglichkeiten, Veranstaltungen, Feiern, Soziale Projekte

e Zukunftsorientierter, nachhaltig wirtschaftender Betrieb, Umweltpreis-Sieger BW 2022

Stellenanbieter: Peter Riegel Weinimport GmbH
Kundenbetreuung

Steinacker 12

78359 Orsingen, Deutschland

WWW: https://www.riegel.de

Ansprechpartner: Barbara Cronenberg
Telefon: 077749313420
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