IT-Supporter /
Systemadministrator
Firstlevel Support

(m/w/d)

Festanstellung, Voll- oder Teilzeit - Zentrale
Schwetzingen

Allgemeines

Wir suchen zur Unterstitzung unseres Teams
eine(n) Firstlevel Administrator*in mit Spal3 an
unerwarteten Problemen und Abwechslung
zwischen Telefon, Remote und onSite sowie
unterschiedlichen Betriebssystemen.

Unsere Technologie:

Linux, Zammad, IPsec, OpenVPN, tinc, Opsi (zentrales
Softwaredeployment), Xen, Zimbra, Icinga, Libre-Office,
Nginx, Docker, Proxmox, abas ERP, Windows, Asterisk,
Samba, Sentry, Apache, Media Wiki, Wordpress, InHouse
Web-apps (Python, Django), Cisco, OPNsense, PostgreSQL,
MySQL, MariaDB, ...

Uber das Team

Wir sind ein junges, dynamsiches Team aus 9 IT-
lern.

Am Standort setzen wir voll auf OpenSource und
die eigene Datenhoheit. Daher betreuen wir hier
auch viel Infrastruktur.v Ob Server Administration,
Virtualisierung, Software Management zu Clients
oder die direkte Programierung unserer Tools, wir
machen sehr viel selbst.

Bei uns bekommen IT-ler die Mdglichkeit, ihr



Wissen in diversen Themengebieten zu erweitern
und sich allround weiter zu entwickeln.

Aufgaben

e Ansprechpartner fur alle Incidents und
Probleme

e Anwendungssupport per Telefon, Remote und
vor Ort

e Betreuung bei Arbeitsplatzeinrichtung vor Ort

e Dokumentation von Incidents und
Tagesmeldungen

e Unterstutzung bei der Sicherstellung der IT-
Infrastruktur

e Monitoring und Stérungsmanagement

Qualifikationen

¢ Sie haben eine abgeschlossene IT-Ausbildung
oder bringen relevante Berufserfahrung mit

e Ihr Interesse an IT-Themen ist grof3, und Sie
maochten sich weiterentwickeln

e Sie besitzen solide Kenntnisse in Windows und
bringen idealerweise erste Erfahrungen mit
Linux mit - oder haben Lust, sich in Linux
einzuarbeiten

e Erfahrung im Helpdesk ist von Vorteil, aber
kein Muss

e Sie kommunizieren sicher auf Deutsch und
Englisch. Franzosischkenntnisse sind ein Plus,
aber keine Voraussetzung

Benefits

¢ Individuelles Onboarding fur einen
angenehmen und professionellen Einstieg



e Flache Hierarchien

e Dynamisches und innovatives Team, in das Sie
Ihre Ideen einbringen kénnen

e kostenlose Parkplatze, Jobrad

e monatlich 50 Euro steuerfreies Guthaben auf
einer Bezahlkarte

e Betrieblicher Altersvorsorge

e Beteiligung an Kinderbetreuungskosten fur
nicht-schulpflichtige Kinder

e Modglichkeit zu mobilem Arbeiten
e Entspannungsférdernde Buromassagen

e Modglichkeiten zur personlichen und
beruflichen Entwicklung

e Firmengelande mit viel Naturraum
(Mitarbeiter-Garten)

Uber uns

Die Firma MOLL bauodkologische Produkte GmbH ist
ein mittelstandisches Unternehmen mit Sitz in
Schwetzingen. Das Unternehmen entwickelt und
produziert innovative Bauprodukte fur die Dichtung
der Gebaudehulle unter der Marke pro clima. Diese
Produkte und deren Einsatz tragen zum Schutz der
Warmedammung, zur Energieeinsparung, zur
Vermeidung von Bauschaden, und fur die
Schaffung von gestinderen Wohn- und
Arbeitsraumen mit gutem Wohnraumklima bei. Ein
Sektor mit groBem Wachstumspotenzial - nicht nur
in Deutschland: pro clima exportiert seine Produkte
weltweit in Uber 40 Lander.



Jetzt bewerben


https://t.gohiring.com/h/f3e763af8b527ed6b5de550ad996d5609c87d55daabae3869793a201494d3b31

