
Mitarbeiter*in Digitale Kommunikation

Stellenanbieter: Verbraucherzentrale NRW e.V.

Die Verbraucherzentrale NRW setzt sich seit über 65 Jahren vielseitig für die Interessen und
Themen der Verbraucher:innen ein. Als unabhängige und zuverlässige Organisation
informieren und beraten wir zu den Fragen des Verbraucheralltags und unterstützen
Verbraucher:innen bei der Durchsetzung ihrer Interessen gegenüber Anbietern.Mehr
Informationen finden Sie hier:

www.verbraucherzentrale/karriere-nrw

Mitarbeiter*in Digitale Kommunikation

1. Ort: Düsseldorf
2. Stellenumfang: 25,09 Std./Wo. (0,63 Stelle)
3. Start: 01.01.2026
4. Befristung: befristet bis Datum 31.12.2026
5. Vergütung: 10 TV-L
6. Bewerbungsfrist: 24.11.2025

Aufgaben

Entwicklung und Umsetzung von Content und Werbemaßnahmen für Social Media
(Instagram, Facebook, Bluesky, YouTube, LinkedIn) mit dem Themenschwerpunkt
Energie
Betreuung und Ausbau der Online-Communities (Community Management)
Redaktionelle Arbeit im Rahmen der Online-Kommunikation (Online-Redaktion)
Mitarbeit bei der Konzeption, Entwicklung und Pflege von Online-Tools
Unterstützung bei der Planung und Umsetzung von Kampagnen- und Landingpages
Erstellung von Auswertungen, Reportings und Statistiken zur Performance-Analyse

Anforderungen

Abgeschlossenes (Fach-)Hochschulstudium in einem Fach wie Journalismus, Film-,
Medien-, Kultur- oder Kommunikationswissenschaft
Berufserfahrung im Bereich Social Media, Online-Kommunikation und
Projektmanagement
Interesse an aktuellen gesellschaftlichen Themen sowie an der Lösung von
verbraucherrelevanten Fragestellungen
Kreativität und ein gutes Gespür für Themen und Geschichten
Wünschenswert sind Erfahrung mit audiovisueller Medienbearbeitung sowie im
Umgang mit Content-Management-Systemen (idealerweise Drupal)
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Benefits

sinnstiftende Tätigkeit mit gesellschaftlichem Mehrwert
fundierte Einarbeitung und ausgeprägte Feedbackkultur
vielfältiges Fort- und Weiterbildungsprogramm
Möglichkeiten zur flexiblen Arbeitszeit
Möglichkeiten zur Mobilen Arbeit
30 Tage Urlaub (5-Tage-Woche) zzgl. 2 freie Tage an Heiligabend & Silvester
zusätzliche Altersvorsorge und Jahressonderzahlung

Bewerbungsprozess

Für Fragen zur Bewerbung und zur Stellenausschreibung?

Rufen Sie uns gerne an 0211/91380 2003 oder schreiben Sie uns eine E-Mail an 
bewerbung@verbraucherzentrale.nrw

Vielfalt ist uns wichtig. Wir freuen uns über Bewerbungen ungeachtet der ethnischen,
nationalen oder sozialen Herkunft, des Geschlechts, einer Behinderung, des Alters oder der
sexuellen Identität.

Klingt interessant?

Dann bewerben Sie sich unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins. Wir freuen
uns auf Ihre Bewerbung. Bewerbungen von Menschen mit Behinderung sind erwünscht.

Anstellungsart: Befristetes Arbeitsverhältnis
Arbeitszeit: Teilzeit, 25 h/Woche

Bewerbungsschluss: 24.11.2025

Einsatzort: 40215 Düsseldorf / hybrid, Deutschland

Stellenanbieter: Verbraucherzentrale NRW e.V.
Helmholtzstraße 19
40215 Düsseldorf, Deutschland

Online-Bewerbung: https://jobs.verbraucherzentrale.nrw/Vacancies/2006/Description/1

Ursprünglich veröffentlicht: 10.11.2025

greenjobs.de-Adresse dieses Stellenangebots: https://www.greenjobs.de/a100148880
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