
Referent*in Künstliche Intelligenz

Stellenanbieter: Verbraucherzentrale NRW e.V.

Die Verbraucherzentrale NRW setzt sich seit über 65 Jahren vielseitig für die Interessen und
Themen der Verbraucher:innen ein. Als unabhängige und zuverlässige Organisation
informieren und beraten wir zu den Fragen des Verbraucheralltags und unterstützen
Verbraucher:innen bei der Durchsetzung ihrer Interessen gegenüber Anbietern.Mehr
Informationen finden Sie hier: www.verbraucherzentrale/karriere-nrw

Zur strategischen Weiterentwicklung unserer Organisation bauen wir den Bereich „Digitale
Weiterentwicklung“ aus. Ein zentraler Baustein ist der verantwortungsvolle und zielgerichtete
Einsatz von Künstlicher Intelligenz (KI). Dafür suchen wir eine engagierte Persönlichkeit, die
diesen Prozess aktiv mitgestaltet.

Unser Verständnis von KI: Wir setzen KI als unterstützendes Werkzeug ein – die
Verantwortung bleibt immer beim Menschen. Transparenz, Datenschutz („Privacy by Design“)
und eine reflektierte Nutzung sind für uns zentrale Prinzipien.

Aufgaben

Sie entwickeln und steuern die Umsetzung unserer KI-Roadmap
Sie identifizieren und priorisieren sinnvolle KI-Anwendungsfälle in enger Abstimmung
mit den Fachbereichen
Sie begleiten die Einführung und den Betrieb von KI-Anwendungen – von der Idee bis
zur Skalierung
Sie stellen sicher, dass alle KI-Lösungen datenschutzkonform, transparent und
nachvollziehbar eingesetzt werden
Sie entwickeln Konzepte zur Qualitätssicherung sowie zum Umgang mit Risiken (z.B.
Bias, Fehlentscheidungen) und fördern die KI-Kompetenz unserer Mitarbeitenden
durch Schulungen und Beratung
Sie beobachten technologische und regulatorische Entwicklungen und leiten daraus
Handlungsbedarfe ab

Anforderungen

Abgeschlossenes wissenschaftliches Hochschulstudium (Master/Diplom)
Erfahrung im Bereich Künstliche Intelligenz, Datenanalyse oder digitale Transformation
Fähigkeit, technische und fachliche Perspektiven zu verbinden. Kenntnisse relevanter
rechtlicher Rahmenbedingungen (insb. Datenschutz) sind von Vorteil
Erfahrung im Projektmanagement sowie in der Zusammenarbeit mit unterschiedlichen
Stakeholdern
Ausgeprägte Kommunikations- und Moderationsfähigkeiten
Interesse an gesellschaftlich relevanten Fragestellungen und verantwortungsvollem KI-
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Einsatz

Benefits

sinnstiftende Tätigkeit mit gesellschaftlichem Mehrwert
Eine verantwortungsvolle und gestaltbare Schlüsselposition im Zukunftsthema KI
Ein interdisziplinäres Arbeitsumfeld mit engagierten Kolleg:innen
fundierte Einarbeitung und ausgeprägte Feedbackkultur
vielfältiges Fort- und Weiterbildungsprogramm
Möglichkeiten zur flexiblen Arbeitszeit
30 Tage Urlaub (5-Tage-Woche) zzgl. 2 freie Tage an Heiligabend & Silvester
zusätzliche Altersvorsorge und Jahressonderzahlung

Bewerbungsprozess

Für Fragen zur Bewerbung und zur Stellenausschreibung?

Rufen Sie uns gerne an 0211/91380 2003 oder schreiben Sie uns eine E-Mail an
bewerbung@verbraucherzentrale.nrw

Vielfalt ist uns wichtig. Wir freuen uns über Bewerbungen ungeachtet der ethnischen,
nationalen oder sozialen Herkunft, des Geschlechts, einer Behinderung, des Alters oder der
sexuellen Identität.

Klingt interessant?

Dann bewerben Sie sich unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins. Wir freuen
uns auf Ihre Bewerbung. Bewerbungen von Menschen mit Behinderung sind erwünscht.

Anstellungsart: Festanstellung
Arbeitszeit: Vollzeit

Einsatzort: 40215 Düsseldorf / hybrid, Deutschland

Stellenanbieter: Verbraucherzentrale NRW e.V.
Helmholtzstraße 19
40215 Düsseldorf, Deutschland

Online-Bewerbung: https://jobs.verbraucherzentrale.nrw/Vacancies/2074/Description/1

Ursprünglich veröffentlicht: 05.05.2026

greenjobs.de-Adresse dieses Stellenangebots: https://www.greenjobs.de/a100152561
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