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Kundenbetreuer:in (m/w/d) im Innendienst - in Teilzeit

Stellenanbieter: EPOS Bio Partner Siid GmbH

Wir suchen Sie (m/w/d) als Sachbearbeiter/in Kundenbetreuung und Auftragserfassung in
Teilzeit (32-37,5h/Woche an 5 Tagen) ab dem 01.01.2027 oder friher fir unseren Standort in
Landsham/Pliening.

Sie sind engagiert, lebensmittelaffin und bereit fir eine neue berufliche
Herausforderung? Bewerben Sie sich bei uns!

Wir beliefern GroBverbraucher mit einem Vollsortiment an frischen und hochwertigen
Lebensmitteln aus 6kologischer Landwirtschaft. Zur Kundschaft geh6ren Betriebs-Casinos,
Mensen, Klinikklichen und Catering-Unternehmen ebenso wie Schulkiichen, Cafés,
Tagungshauser und Hotels. Mit rund 50 Mitarbeiter*innen an den Standorten Landsham bei
Miinchen, Kornwestheim im GroRraum Stuttgart und Uberlingen am Bodensee ist das
mittelstandische Unternehmen vorzugsweise auf dem deutschen Markt tatig. Dabei stehen
stets groltmdgliche Regionalitat, faire Partnerschaften mit heimischen Erzeugern und
Verarbeitern sowie Tier- und Umweltschutz im Fokus.

Diese Aufgaben erwarten Sie:

e Erste:r Ansprechpartner:in fur alle Anfragen unserer Kunden.

¢ Auftragserfassung und -bearbeitung der Kundenbestellungen.

e Produktberatung aus unserem Vollsortiment von Bio-Lebensmitteln.

¢ Pflege der Stammdaten in unserem ERP-System Microsoft Dynamics Navision.

Das bringen Sie mit:

e Erfahrung im Kunden-Kontakt und -Betreuung aus dem Bereich Gastro, Kiiche oder
Lebensmittel.

¢ |dealerweise Fachwissen im Handel mit biologisch erzeugten Lebensmitteln und deren
Erzeugung.

¢ Freude beim telefonischen Kundenkontakt.

e gute MS Office Kenntnisse.

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift.

¢ |dealerweise Kenntnisse im Umgang mit Microsoft Dynamics (NAV).

Das bieten wir Ihnen:

Ein abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabengebiet.

30 Tage Urlaub zzgl. Sonderurlaub bei besonderen Anléassen.

Flexible Arbeitszeitmodelle und die Méglichkeit zum mobilen Arbeiten.

Einen langfristigen Arbeitsplatz in unserem nachhaltig wachsenden Unternehmen mit
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markt- und leistungsgerechter Bezahlung.

¢ Betriebliche Altersvorsorge.

¢ Ein sehr kollegiales, erfahrenes Team — ein familidres Umfeld!

¢ Flache Hierarchien und Umgang miteinander auf Augenhdhe.

¢ Stets kostenlosen Kaffee aus frisch gemahlenen Bohnen sowie Tee und Obst,
Mitarbeiterrabatte, Parkplatze und auf3erhalb von Kernarbeitszeiten flexible
Zeitgestaltung.

Sie erfullen nicht alle Anforderungen? Kein Problem - wir freuen uns trotzdem uber lhre
Bewerbung, denn oft Uberzeugen Menschen durch Motivation, Lernbereitschaft und

Personlichkeit.

JETZT BEWERBEN

Einsatzort: 85652 Pliening / hybrid, Deutschland
Stellenanbieter: EPOS Bio Partner Siid GmbH

Gewerbestrale 12
85652 Pliening, Deutschland

WWW: https://www.bio-partner.de/

Ansprechpartner: Melanie Goldberg

Online-Bewerbung:
https://bio-partner.factorialhr.de/embed/job_posting/kundenbetreuer-in-m-w-d-im-
innendienst-324468

Urspriunglich verdffentlicht: 05.10.2026
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